
Апликация туриста/
Регистрация

Зачем регистрироватся?

1) Больше возврата
2) Форма полностью заполнена
3) Готовность к (цифровой) таможне
4) Прямой доступ к поддержке клиентов

1) Скачать: 2) Создать аккаунт:

3) Зарегистрируйтесь, выполнив 4 простых шага:

Для регистрации 
требуется личная 
информация, которая 
является обязательной 
для  обработки вашей 
экспортной 
документации, а также 
для Digital Tax Free 
осуществить возврат.

Укажите номер 
мобильного, и вам 
будет отправлен 
код для 
подтверждени.

Заполните все 
поля необходимой 
информацией. 
Примите правила 
и условия.

Выберите страну 
проживания из 
списка, укажите 
адрес проживания, 
данные паспорта/
удостоверение 
личности.

Выберите 
предпочтительный 
способ возврата: - 
Банк (IBAN) - 
Кредитная карта
Примечание: переводы на 
IBAN выполняются быстро и 
бесплатно.

Обратите внимание:



Приложение туриста:
оформить или добавить форму 

Tax Free

1) Tax Free форму получите в магазине:

Откройте приложение и покажите начальный экран с QR-
кодом на кассе.
QR-код сканируется, и полностью заполненная форма Tax 
Free распечатывается.

2) Добавить уже распечсатаную форму Tax Free:

Нажмите «+», а затем «Сканировать», чтобы отсканировать 
QR-код вашей формы Tax Frее
Вы также можете ввести номер  формы Trans ID в ручную

3) Приложение: навигация и функциональность

Список всех транзакций (формы Tax Free).
В списке детали каждой транзакции  (нажмите на кнопку информации)

Добавить форму Tax Free

 Сообщения, полученные от Digital Tax Free.

Профиль/Аккаунт: содержит всю информацию и настройки, а 
также часто задаваемые вопросы и контакты

Свяжитесь с нами: Digital Tax Free Baltics | Facebook | info@digitaltaxfree.com | www.digitaltaxfree.com  

1) Магазин
Попросите форму Tax 
Free в магазине.
Покажите QR-код в 
приложении, чтобы ее 
распечатали.

2) Таможня
Получите таможенную 
печать (цифровую или 
оригинальную) на форме 
Tax Free при выезде из ЕС.
Примечание: нет 
таможенной печати, нет 
возврата!

3) Возврат
Отправьте форму Tax Free и 
оригинал чека обратно DTF 
(попросите обратный 
конверт в магазине). 
Примечание: оригинал чека 
обязателен!

4) ВАЖНО: Шаги Tax Free

mailto:info@digitaltaxfree.com
http://www.digitaltaxfree.com/



